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Pracownik obstugi monitoringu
541317

Pracownik obstugi monitoringu obserwuje i rejestruje zdarzenia za
pomocqa urzgdzeh monitorujgcych.

Pracownik obstugi monitoringu jest zawodem o charakterze ustugowym.
Celem jego pracy jest zapobieganie przestepstwom i wykroczeniom, a
takze doprowadzenie, we wspédtpracy z pracownikami ochrony, stuzbami
(policjg, straza miejskg) do ujecia/zatrzymania ich sprawcéw oraz
pozyskania materiatu dowodowego. Praca pracownika obstugi
monitoringu pozwala takze na szybkg reakcje strazy pozarnej, pogotowia
ratunkowego i stuzb technicznych w przypadku pozaréw, nagtych
zastabnie¢, awarii maszyn lub urzadzen, kolizji, wypadkéw drogowych

i innych przypadkow losowych. Pracownik obstugi monitoringu za pomoca
systemu kamer i innych elektronicznych systemoéw tgcznosci (wizyjnej,
radiowej, telefonicznej, satelitarnej i Internetu) obserwuje na
wyznaczonym terenie w czasie rzeczywistym: ludzi, obiekty, pojazdy,
sytuacje i inne zdarzenia. Do jego obowigzkdw nalezy kontrolowanie
sprawnosci obstugiwanych urzadzen i powiadamianie technikéw o
zauwazonych usterkach i awariach. Pracownik obstugi monitoringu
rejestruje, rozpoznaje, analizuje, selekcjonuje oraz samodzielnie ocenia

i interpretuje obserwowane zdarzenia i decyduje o podjeciu dziatan
zgodnie z ustalonymi procedurami.

« obserwowanie zdarzen na terenie objetym monitoringiem;

« obstugiwanie urzgdzen monitoringu i tgcznosci;

 identyfikowanie zdarzeh wymagajacych interwencji pracownikow
ochrony czy stuzb;

« powiadamianie pracownikéw ochrony, stuzb zewnetrznych o
zdarzeniach wymagajacych ich interwencji;

» pozyskiwanie materiatu dowodowego;

« prowadzenie dokumentacji - ksigzki stuzby/ksigzki dyzurdéw;

* przygotowywanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami BHP,
ochrony ppoz. i ergonomii.

Nie ma formalnych wymagan zwigzanych z wyksztatceniem pracownika
obstugi monitoringu, ale pracodawcy poszukujg pracownikéw

z wyksztatceniem minimum gimnazjalnym. Pracodawcy wymagajq takze,
aby zawdd wykonywany byt przez osoby niekarane za czyny umysine.
Prace mozna podjg¢ po zapoznaniu sie z procedurami i odbyciu szkolenia
praktycznego (przyuczenia) na stanowisku pracy. Osoby pracujgce w tym
zawodzie powinny przejs¢ szkolenie z zakresu ochrony danych
(zabezpieczania, kopiowania i udostepniania danych) oraz przepiséw o
ochronie danych osobowych.



